
Beirat Lübeck Digital
8. Sitzung am 21. März 2024



Seite 2 | 14.05.2024 |

Tagesordnung

1. Vorstellung der Tagesordnung
2. Protokoll der siebten Sitzung
3. Schwerpunkt: Evaluation und Feedback zum Beirat
4. Schwerpunkt: Lego Serious Play
5. Termine
6. Verabschiedung

Beirat Lübeck Digital
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Herzlichen Dank!

Beirat Lübeck Digital
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Protokoll der 7. Sitzung

Beirat Lübeck Digital
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Befragung der Mitglieder des Beirats

Beirat Lübeck Digital
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• Evaluation und Weiterentwicklung des Beirats 

• Zudem: Wie können technisch geprägte Themen in 
Partizipationsprozessen angemessen kommuniziert und 
diskutiert werden?

Ziele und Inhalte der Befragung
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Technikaffinität



Seite 8 | 14.05.2024 |

Länge der Beiratssitzungen
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Häufigkeit der Beiratssitzungen
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Informations- und Kommunikationskanäle
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Sitzungsorte des Beirats
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Gesamteinschätzung

• Themen, Methoden, Moderation sowie Vorträge und Workshops neutral 
bis sehr gut – keine Auffälligkeiten

• Details mit den einzelnen Auswertungen in der Nextcloud
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Themen des Beirats
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Methoden im Beirat
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Vorträge und Workshop
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Moderation des Beirats
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Mitwirkung im Beirat ingesamt
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Öffentliche Beiratssitzungen
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Verständlichkeit der Themen

Ich konnte den Themen gut folgen.

Angemessene Tiefe der Themen
Ich konnte technischen Aspekten gut folgen.

Angemessene Erläuterung von Begriffen/Konzepten
Balance Mensch-Organisation-Technik

Angemessene Tiefe der technischen Details
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Impulse für die zukünftige Gestaltung
Weniger vorgegebener Input. Mehr offene Fragen 
mit der 
Möglichkeit der Entwicklung, Meinungsbildung, 
Mitwirkung.

Diskussion im Gesamtplenum

Weiterverfolgung bereits behandelter Themen. Kein 
Thema 
wurde bisher bis zum Abschluss im Beirat 
besprochen.

Design Thinking und Prototyping

Interaktiv

Moderation: Zusammenhänge und Synergieeffekte

Vortragsqualität unterschiedlich

Ich würde mir mehr echte Einflussnahme 
und Feedback wünschen.

Gestaltung konkreter Lösungen

Frühere Einbindung in die Ideenfindung
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Welche Methoden wünschen Sie sich zukünftig für den 
Beirat?

Weniger vorgegebener Input. Mehr offene Fragen mit der 
Möglichkeit der Entwicklung, Meinungsbildung, Mitwirkung.

Diskussion im Gesamtplenum

Weiterverfolgung bereits behandelter Themen. Kein Thema 
wurde bisher bis zum Abschluss im Beirat besprochen.

Einzelne Grüppchen sind zwar gut aber nur, wenn man 
auch die Möglichkeit an allen Themendiskussionen teilzunehmen

Design Thinking/ prototyping

interaktiv
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Wie kann die Moderation in Zukunft besser gestaltet 
werden?

keine Verbesserung, sehr gutes Zeitmanagement und immer freundliches Hinwirken auf Einhaltung der Zeit.

Kann so bleiben

Die Moderation ist zurzeit schon recht gut.

Zusammenhänge und Synergieeffekte zwischen verschiedenen Themen werden nicht verdeutlicht. 
Wo ergeben sich Einspareffekte (Personal, Kosten, Zeit) durch Schnittmengen? 
Oder gibt es nicht mal welche? Das wäre ganz schlimm.
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Was hätte an den Vorträgen und Workshops noch 
besser gemacht werden können?

ein paar Vorträge wirkten nicht gut vorbereitet

Ich hätte gerne noch mehr Zeit für persönlichen Austausch gehabt

Eher weniger davon - siehe oben.

Kann ich nicht sagen, da ich die Gestaltung der Workshops im ganzen recht gut finde.

Manche Präsentationen erfüllen nicht mal ansatzweise die Voraussetzungen 
für professionellen Präsentationstechniken, sehen aus wie mit der heißen Nadel gestrickt 
und holen den Zuhörer nicht ab.

Wenn man die Möglichkeit hat zu jedem Tehma etwas zu sagen
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Erfahrungen und Erkenntnisse

Vernetzung ist zentral

Nachhaltiges Denken

Fördermittel setzen Rahmen

Beirat als wichtiges Organ der Stadt

Digitalisierung hat viele Gesichter in Lübeck

Das Rad nicht neu erfinden
Lübeck ist ein Vorreiter

Hat der Beirat nur Alibi-Funktion?
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Was ist für Sie eine wichtige Erfahrung oder Erkenntnis, 
die Sie aus dem Beirat mitnehmen? (1)

Vernetzung, städtischer Zusammenhalt, nachhaltiges Denken kommunizieren

Dass vor allem in der Entwicklung digitaler Bereiche gearbeitet wird, wo es Fördermittel gibt, 
was dann auch die Fragestellungen beeinflussrt.

Da in Zukunft Informationen immer mehr digital vermittelt werden, ist es auch für die Hansestadt Lübeck 
unabdingbar sich digital zu präsentieren. Um Informationen der Stadt Lübeck immer 
auf den neusten Stand zu halten, bedarf es die Mitarbeit und die Einbindung des Digitalen Beirat. 
Der Beirat steuert mit konstruktiven Ideen und Vorschlägen dazu bei und 
ist somit ein sehr wichtiges Organ der Stadt geworden.

Digitalisierung hat viele Gesichter in Lübeck
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Was ist für Sie eine wichtige Erfahrung oder Erkenntnis, 
die Sie aus dem Beirat mitnehmen? (2)

Ich fühle mich oft nicht genügend informiert über das, was durch die Sitzungen wirklich erreicht, 
geändert oder initiiert wurde. Ich habe auch schon das Gefühl gehabt, 
dass der Beirat nur eine Alibifunktion hat.

Digitalisierung beinhaltet ein hohes Vernetzungspotential. Um die Digitalisierung auch bei 
Verbänden und Vereinen voranzutreiben, benötigen die Organisationen in der Anfangsphase 
personelle und finanzielle Unterstützung.

Lübeck ist ein Vorreiter auch, wenn wir im internationalen Vergleich Schlusslichter sind. 
Digitalisierung läuft schleppend mit veralteten Mitteln, mangelnde Nähe zur realen Anwendung 
digitaler Mittel der Bürger:innen. Man muss das Rad nicht neu erfinden. 
Hier wird viel Geld ausgegeben das an andere Stelle besser eingesetzt werden könnte.

Das doch schon mehr im Bereich Digitalisierung in der Stadt umgesetzt wird, als gedacht.
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Ausblick: Welche Themen wünschen Sie sich zukünftig 
für den Beirat?

Vergleich mit anderen Städten international

Digitaler Behördenzugang

Mehr digitale Informationen für Schwerbehinderte Menschen

Deutlich mehr verkehrsbezogene Themen, 
mehr über Automatisierung der Verwaltung, 
weniger Kultur.

Digitale Strategie für Organisation, Kommunikation und Nachhaltigkeit der Lübecker 
Kleingartenanlagen und Umsetzung

Verkehrswende
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Wirkung des Beirats
in der ersten Phase (2022-2024)

Beirat Lübeck Digital
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Ergebnisse:

• Beteiligungskonzept: gemeinsame Erarbeitung, Input u.a. zu 
benachteiligten Zielgruppen, aufsuchende Beteiligung, Transparenz der 
Ergebnisverwendung

Beirat Lübeck Digital

• Verkehr: HL-Bereich und SWL digital 
entwickeln Projektidee, 
ONE.BaustellenTracker mit Hilfe von 
Sensorik/LoRaWan
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Ergebnisse:

• Online-Dienste: Hinweise zu Design und 
Usability (u.a. Flyer) wurden umgesetzt

• Digitale Strategie: Empfehlungen zur 1. 
Fortschreibung wurden berücksichtigt

• Kollaborationsplattform: Empfehlungen für die 
Gestaltung/Kriterien und Namensvorschläge
sind in die Entwicklung eingeflossen

Beirat Lübeck Digital
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Ergebnisse:

• Digitaltag: Erweiterung des 
Zeitraums (2023 zwei Tage, 
2024 neun Tage), eigene 
Veranstaltungen der 
Mitglieder (IHK, Gateway49), 
Hinweise zur Umfrage, 
Empfehlung 
Veranstaltungsort 
(Übergangshaus)

Beirat Lübeck Digital
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Ergebnisse:

• Digitales Kulturwerk: Hinweise zu Barrierearmut, Berücksichtigung von 
Gegenwart, Kulturschaffenden und Stadtführer:innen, Ideen für Themen 
und Wettbewerb

Beirat Lübeck Digital

• Smart City Family: Empfehlungen zum 
Konzept, Teilnahme als Darstellende, 
Verbreitung durch die Mitglieder 
(Multiplikator:innen)
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Ergebnisse:

• Smart Country Convention: Beiratsmitglied 
auf dem Podium zum Thema Social Smart 
City

• Smart City Dashboard: Teilnahme an 
Workshops geplant

• Kommunale Wärmeplanung: Anzeige per 
Ampel, ob Fernwärme möglich ist (wird 2024 
umgesetzt)

Beirat Lübeck Digital
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Ergebnisse:

• Digital für Alle: Konkretisierung des Angebots und Fokussierung des Ziels 
durch die unterschiedlichen Beiratsperspektiven 

• Fortführung: mehrheitlicher Wunsch des Beirats, Ergebnis: Verlängerung 
der Amtszeit wird angestrebt

Beirat Lübeck Digital
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Fortführung des Beirats
nach der ersten Phase 
(2022-2024)

Beirat Lübeck Digital
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Status quo:

• Diskussion und Abfrage im Beirat Ende 2023/Anfang 2024: 23 
Rückmeldungen mit zwei Ausnahmen sehr positiv

• Empfehlung: Fortführung des Beirats in der aktuellen Besetzung 
(Nachbesetzung der beiden Vakanzen)

• Antrag sollte mit Jahresbericht 2023 im März in die Bürgerschaft 
eingebracht werden, aber genderparitätische Zusammensetzung 
aktuell nicht mehr gegeben (14 männliche, 10 weibliche Mitglieder)

Beirat Lübeck Digital
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Weiteres Vorgehen:

• Wiederherstellung der Genderparität Voraussetzung der Fortführung
• Lösungsoptionen: 

1. Erhöhung der vier Bürgervertretungen, um je eine Person (w)
2. Auslosung m/w bei den vier Bürgervertretungen 
3. Auflösung des Beirats und neue Auslosung mit entsprechender 

Verzögerung, Herausforderung bleibt bestehen
• Fortsetzung der Zusammenarbeit mit Joint Innovation Lab (Universität 

zu Lübeck) davon unabhängig geplant

Beirat Lübeck Digital
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Pause

Beirat Lübeck Digital
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Lego Serious Play

Beirat Lübeck Digital
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Termine:

Weitere Sitzungen in 2024:
• 20. Juni, Medienwerkstatt 

• Vorschlag Sensoren-Workshop 
• September
• Dezember

Digitaltag am 7. Juni im Übergangshaus: 
• KI in der Verwaltung
• KI für Bürger:innen

Beirat Lübeck Digital
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Vielen Dank!

Beirat Lübeck Digital


